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Reinforcement
Learning

Deep Learning

* Neural Networks




40 -
® Actual response, y;
B Predicted response, f(x;) = bo + b1X;
—— Estimated regression line, f(x) =bo + b1x
30 - = = Residuals, y;— f(x;)

10:09
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observed data - y = by+ byx + €

predicted data — y' = b+ by x

error - 8=y_y



INPUTS

Gender Age Tenure

Female 42

2

Female 41
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ARTIFICIAL NEURAL NETWORK
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Una rete neurale sottoposta alle sollecitazioni NERONS: ——

. I WITH HIGH ACTIVATION — POSITIVE WEIGH
tram'te |adde$trament9 «a.p.prgnde» a © WITH MEDIUM ACTIVATION — NEGATIVE WEIGHT
riconoscere delle situazioni in input per O WITH NO ACTIVATION

determinare l'output.

Riesce anche a generalizzare l'input entro certi
limiti.

INPUT LAYER

OUTPUT LA
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Raccolgono un mucchio di parole e cercano

di indovinare quale parola dovrebbe venire Processo di Addestramento LLM
dopo.
Verifica
Questo e “ragionare” o “pensare”? Pre-addestramento
Valutazione delle
Addestramento iniziale su prestazioni del modello
un vasto set di dati di testo dopo I'addestramento

——
——

O &£
= i 20

Fine-tuning

Ottimizzazione per compiti
specifici con dati mirati

Esistono tecniche che aiutano ad evitare questo problema.....
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Evolution of Large Language Models
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LLM o SLM?
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Intelligenza Artificiale Generativa (Al Generativa): L’Ltclll-g-cn-tl ac
L'Al generativa & un ramo dell'intelligenza artificiale che si occupa di creare qualcosa di Data enabling Business
nuovo, come immagini, testi o suoni. Questo & in contrasto con I'lA discriminativa, che si
concentra sulla classificazione di input esistenti. Gli algoritmi di Al generativa utilizzano
tecniche come le reti neurali generative per generare dati che assomigliano a quelli di un set
di addestramento esistente.

(2025)

Prompt su stable diffusion: «<seminario su ai generativa con

cannottieri lazio e club dei dirigenti it di roma»
iu pericolosi e insidiosi...
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CLUB DEI
w DIRIGENTI |

ROMA
CANOTTTERI LAZIO

Scoprire ChatGPT e Al

Generativa: cos’e,
e funziona, cosa puo fare
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Il «caso» marechiaro

e puoi scrivermi un racconto di bambini che giocano sulla spiaggia di marechiaro a napoli? V4

<,

+

Visualizza altre bozze v <)

Il mare cristallino di Marechiaro

Era una calda giornata estiva e i bambini della scuola elementare di Marechiaro erano in gita scolastica sulla
spiaggia. La spiaggia era fiancheggiata da alte scogliere a strapiombo sul mare, e il cielo era azzurro intenso. Il mare
era cristallino e scintillava al sole.

| bambini si erano gia cambiati e si erano tuffati in acqua. Giocavano a rincorrersi, a fare castelli di sabbia e a
costruire navicelle con le conchiglie.

Tra i bambini c'era Anna, una bambina di dieci anni con i capelli castani e gli occhi azzurri. Anna era una bambina
allegra e vivace, e amava giocare con gli altri bambini.

In quel momento, Anna stava giocando con un gruppo di amici a fare castelli di sabbia. | bambini stavano lavorando
sodo per costruire il castello pit bello. Anna aveva raccolto tutte le conchiglie pit belle che aveva trovato sulla

spiaggia per decorare il castello.

Ad un certo punto, Anna si accorse che una conchiglia che aveva trovato era un po' diversa dalle altre. La conchiglia
era piu grande e aveva una forma strana. Anna era curiosa, e decise di portarla a casa per mostrarla ai suoi genitori.

Anna raccolse la conchiglia e la mise in tasca. Poi, si tuffo di nuovo in acqua per continuare a giocare.

Dopo un po', la gita scolastica fini e i bambini dovettero tornare a scuola. Anna era un po' triste di dover lasciare il
mare, ma sapeva che sarebbe tornata presto.

Anna torno a casa e mostro la conchiglia ai suoi genitori. | suoi genitori erano sorpresi e curiosi. Non avevano mai
visto una conchiglia del genere prima.

Bisogna sempre stare attenti alle informazioni fornite dai modelli, «la statistica» non é la verita
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VLMs are unable to see an extra leg in the puma and an extra stripe in the Adidas logo 2 enabling Business

T (a) (b) Q1: How many legs does this animal have? Answer with a number in curly brackets, e.g., {9}.

™(c) Q3: Is this an animal with 4 legs? Answer in curly brackets, e.g., { Yes} or {No}.

@ (d) (e) Q!: How many visible stripes are there in the logo of the left shoe? Answer with a number in curly brackets, e.g., {9}.
@ (f) Q3: Are the logos on these shoes Adidas logos? Answer in curly brackets, e.g., { Yes} or {No}.

(a) original (b) CF (c) CF (d) original (e) CF (f) CF
Puma (Q1) Puma (Q1) Puma (Q3) Adidas (Q1) Adidas (Q!) Adidas (Q3)

- r —

. = = NE =
<+ 4 v 4 X X 3 v Yes X
Q 4 v 4 X X 3 v Yes X
B 4 v 4 X X 3 v Yes X
4 v 4 X X 3 v Yes X
4 v 4 X X 3 v Yes X
GT 4 |5 v/ | No " v | No v
4 Gemini-2.5 Pro [* Sonnet-3.7 GPT-4.1 o4-mini
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National Flag

¥ (a), (b), (¢): How many stripes are there in this flag? Answer with a number in curly brackets, e.g.,

{9}.

™ (b), (c): How many stars are there in this flag? Answer with a number in curly brackets, e.g., {9}.

(a) US (b) US (o) EU (d) EU (e) Zimbabwe

-

4+ 13 X 13 X 12 X 13 v 7 X
=) 13 X 13 X 12 X 12 X 7 X
K X 13 X 12 X 12 X 7 X
13 X 13 X 12 X 12 X 7 X
13 X 13 X 12 X 13 v 7 X
Bias 13 X 13 X 12 X 12 X 7 X
GT 12 v 14 v 11 v 13 v 6 v

4 Gemini-2.5 Pro [* Sonnet-3.7 GPT-4.1 03 o4-mini
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Data enabling Business

I Correct [T Bias-Aligned I Other Errors

100% -

80% -

60% -

Accuracy (%)

40% -

20% -

0% -

™ ™) | o a Hee 6o Y Mean
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Data enabling Business

Il problema delle principali organizzazioni

_ Malgra_do fz_sistonp le _ Troppe informazioni da
mforma_lzm_m in d_ecme di a troppe fonti, pud essere
fonti aziendali, non M . difficile trovare quelle piu

riusciamo ad averle iont i pertinenti e affidabili
quando ci servono

Avremmo bisogno di una d _
sintesi che ci aiuti a c Necessita di generare

comprendere informazioni . .
complesse e da fonti diverse snfor % alle informazioni

contenuti creativi in base

velocemente e in modo esistenti.
integrato c

Avremmo necessita di . ione
personalizzare le PersonahzzaZlO .
informazioni in base o maziom
alle nostre esigenze di mfor
individuali
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Lo spazio disco occupato aumenta esponenzialmente.
La gran parte dello spazio &€ occupato da documenti
che pero non vengono utilizzati.

c .~ e T~ .
intelligentlace

Data enabling Business

\ tal Disorganization
on the Clock

@ 64% @

of employees have had to \
recreate a document due :.:LN
to being unable to find it

Qver

.
O, 1ina
\ pecple have spent 2-3
bours sesrching for &

document at work

1in10 15%

of Gen Z employees spend
emplayees spend maore than %
s @ @ ishoumeiascing
digital documants Iptal docu

I\ Adobe

Il 64% degli impiegati devono
ricreare documenti perché non
riescono a trovare quelli che
esistono gia
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Quanto costa cercare informazioni?

Secondo un rapporto McKinsey ogni lavoratore perde circa il 20% del suo tempo ogni giorno nel cercare informazioni e il recupero di produttivita, se le trovasse
quando ne ha bisogno, sarebbe del 35%

e @™
Costo (€) Ruolo

Costo Guadagno Lavorativo
-~

Impiegato
Amministrativo |
12480 |
Dirigente 31733

18133

5333 e P m
R T[po di Organizzatore
Dipendente Dirigente Executive Organizzatore D'Pendente Rect
Amministrativo ecupero
Annvale (€)
Costo Annuale del Tempo Perso nella Recupero di Produttivita annuale per

Ricerca di Informazioni Ruolo Lavorativo

Sulla base dei dati di Talent.com sulle retribuzioni di alcune figure sul mercato italiano abbiamo calcolato quanto ci costa la ricerca di informazioni

Per ogni singola risorsa, poi va moltiplicato per il numero di dipendenti, (lGHIISOIGISHSMOIBUIENGONISIOSNIGIOMos

(*) In questa simulazione abbiamo tralasciato il contributo nell’aumentare la produttivita del proprio task di lavoro che il report valuta intorno al 40%.
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Data enabling Business

Il RAG € una delle tecniche di post-training come il fine-tuning
e serve a far aumentare le potenzialita dell’Al.

Grazie al RAG la conoscenza dell’Intelligenza Artificiale puo -
essere sempre aggiornata

USER SEMANTIC
DATABASE
Limita notevolmente i rischi dell’Al: ATJEG-I-I\sllEEI:l,'?ELD
- «allucinazioni» (risposte verosimili ma non vere, confusione
« > (risp GENERATION

nelle risposte)

- «oblio» (al’aumentare delle informazioni incorporate dal
modello «dimentica» alcune in modo impredicibile).

intelligentiae s.r.l.
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Un Enterprise RAG manca nel portafoglio
applicativo delle organizzazioni.

Dai «SILOS di conoscenza» alla «<knowledge
enterprise.

Oggi il RAG é I'unica soluzione che
consente alle aziende di integrare la loro
conoscenza in una unico punto di
consultazione.

Avere un RAG nelle moderne organizzazioni

e necessario come la contabilita.

Gateways

Sales and Marketing

Channel Management

Leads Management

Sales Force Management

Campaign Management

Quoting

« . re N o
intelligentlac

Data enabling Business

Portal B2B Gateway

Customer Interaction Finance Business Intelligence

Contact Management Corporate Data Warehouse
CustomegHER Revenue Assurance
Management

Decision Support Systems

Customer Management

Medication and Reporting
Rating
Order Entry
Product Management
Vendor Billing

Trouble Tracking (ERErE FTT Product Catalog

Corporate

Inventory Performance Assest Management
Management
A
Human Resources
Assign and Design Trouble lt_estmg apd
Tax and Regulatory
Service Level Usage Data Legal
Vendor Order Management Management i g
Corp Governance
Provisioning Interconnection Fault Network / Element
Document Managment
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Data enabling Business

\ Alto

Oggi il RAG assume sempre pil @
valore strategico. Applicazioni A"lgio Applicazioni
ad alto ,
; ‘ Strategiche
Non si possono erogare servizi senza £ potenziale 2
gestire la conoscenza in modo 3 2023 2025
integrato e senza massimizzare g
quanto gia presente. =
E  Applicazioni Applicazioni
di Supporto Operazionali

Basso

Importanza per il business corrente
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i Ambrogio Znt@tia_c

Data enabling Business

E una piattaforma concepita per funzionare in azienda, per poter gestire al meglio
anche la documentazione riservata o segreta che non deve andare in pasto a
ChatGPT, Microsoft o chi per loro.

Grazie alla forte integrazione tra modello e Ambrogio siamo in grado di sfruttare
al meglio le possibilita dell’'uno e dell’altro in tutta sicurezza.

E possibile aggregare le informazioni in «kDocument Set» che consentono di
impostare filtri e limitare le ricerche in grandi masse di informazioni.

| Large Language Models non sono strumenti perfetti e soffrono di «allucinazioni», per
questo ogni ricerca restituisce i riferimenti dai quali e stata costruita la risposta
mettendo nelle condizioni 'utente di valutarne I'accuratezza.

Ambrogio, /'assistente al vostro servizio
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Data enabling Business

Precision

Specific Citations
Hybrid Search
Optimized Hallucination
Management
Fine-tuning

Assistant

Integration

Synchronizes with
corporate and web
applications

50 file formats
Document OCR

10;
/A \

Multilingual
support

Ambrogio

Scalability

Cloud architecture, also
on-premises

Supports thousands of
users

Security

PrivateAl

All data within the
corporate perimeter
SSO

P

Documents in multiple
languages can be
accessed in the user's
language.

Controllo ottimizzato delle «allucinazioni», segnalatori di possibili situazioni critiche
Citazioni Specifiche e puntuali per ogni affermazione

Ricerca lbrida sia Semantica che Parole chiave

Assistenti specializzati in task specifici (es. Autore, Analista, Comparatore di Prezzi)

Scalabilita

Architettura Cloud che supporta carichi elevati di utenti e lavoro

Installazione on-premise e in istanze cloud dedicate

Flessibilita di configurazione e funzionamento anche con risorse hardware limitate

Sicurezza

Tutti i dati rimangono dentro il perimetro aziendale, utilizza la modalita PrivateAl e utilizza
qualsiasi LLM

Autenticazione degli utenti integrata nei sistemi aziendali (SSO) o a livello applicativo

Multilingua
Ottimizzato per I'ltaliano
Documenti in lingue multiple possono essere consultati in italiano

Sincronizzazione con Sharepoint e altre 15 applicazioni aziendali, supporta 50 formati di
file, legge e interpreta documenti scannerizzati

Ambrogio, /'assistente al vostro servizio
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Data enabling Business

Referenze e citazioni ai
documenti dai quali sono
state generate le risposte.

Piena visibilita dei documenti
di riferimento, parole chiave
evidenziate, ogni documento
contiene un «indice di
affidabilita» che indica
quanto quel documento sia
attinente alla interrogazione.
Ogni documento puo essere
«marcato» per avere
maggiore o minore priorita
nell’estrazione sulla base di
una specifica tematica.

Chat facilmente ricercabili
per recuperare facilmente
informazioni

A

% Ambrogio  Ccerca

Chat Assistenti  Filtri

 Nuova Chat

Previous 7 Days

O Partecipare a

O Chat

Ambrogio v

B

quali tipi di aste giudiziarie ci sono?

(@) Ambrogio

Q Sto cercando: How to learn about a judicial auction and steps to participate and win?

Esistono tre tipi principali di aste giudiziarie telematiche, come descritto nej,

1. Vendita sincrona a

presentazione delle offerte e delle domande diiar
tramite modalita

gono solo
i con |

Rete Ferroviaria: Opportunita
Rischi Clausole Acquirente

Aste Giudiziarie per Pendolari Ita

=}
(=}
(=}
(=}
(=}
=] ita Aste Gi
(=}
(=]}
(=}
[0 Guide to Judicial Auctions
(=}

Funzionamento Aste Giudiziarie

® paolino.madotto@intelligentiae.it

vendita e degli offerenti @~

Ricerca rapida tra
le chat

»

fmbina la vendita tradizionale
rtecipazione all'incanto possono
dinanzi al giudice o al

Vendita sincrona a partecipazione mista: Questa modalita
con quella telematica. I rilanci, le offerte e le domande dj
essere formulati sia i sia

professionista delegato. La scelta iniziale di una gélle due modalita vincola anche per il

Referenze e
citazioni ai
documenti

prosieguo della procedura @.

w

Vendita asincrona (a tempo): Tipica de
offerte e domande di

‘asta senza incanto, in cui rilanci, presentazione di
con modalita i in
senza la sil i del giudice o del

un lasso
delegato alla vendita @.

Inoltre, il Documento 2 mi

/6.

fona che le aste giudiziarie possono essere relative a procedure

esecutive e concorsu:

Fonti:

@ OLeaste gifdiziarie  § € Acquisto_Asta_Guida_Notariato.pdf

@ 6@

B

descrivi cosa sono le procedure esecutive e concorsuali

iedimi qualsiasi cosa <

@ iutilligontiae

© Documenti Estratti

U Acquisto_Asta_Guida_Notariato.... Jelect [

Updated 7 days ago

Documenti di
riferimento  con
«Indice di
attendibilita» e
parole chiave
evidenziate

accessibile e garantita con lintroduzione delle aste
telematiche. La Guida illustra le caratteristiche dei
diversi tipi di aste immobiliari: 1) le aste giudiziarie
relative a procedure esecutive e a procedure
concorsuali; 2) le aste per la dismissione del
patrimonio pubblico; 3) le.

@ Le aste giudiziarie 078 Select [

modalita di pubblicazione 10. Le aste telematiche 1.
Aste giudiziarie: Iaggiudicatario provvisorio e quello
definitivo 12. Che cosa accade ... giudiziaria? E' un
procedimento tipico delle procedure esecutive (e
concorsuali), mediante il quale si realizza la vendita
forzata ...

@ Cosa sono le aste giudiziarie - As... 074 Select [

Lasta giudiziaria & un procedimento tipico delle
procedure esecutive e concorsuali, mediante il quale si
realizza la vendita forzata dei beni di proprieta di un
soggetto gravato da debiti insoluti, che sia in grado ..

@ Guida Completa All'asta Giudizia... 062 Select []

Medi degli Immobili in Asta Giudiziaria - Tendenze e
Prospettive Future del Mercato dell/Asta Giudiziaria -
Conclusione - Domande @ FAQ: le aste giudiziarie -
Come partecipare a unasta giudiziaria? - Cosa significa
che un'asta & deserta? - Posso ottenere un mutuo per
acquistare una casa all ..

@ Guida Completa All'asta Giudizia... 062 Select [J
B Documenti Selezionati

Seleziona i documenti che vuoi interrogare in modo pii
specifico

Ambrogio, /'assistente al vostro servizio
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Il sistema avanzato di filtri

consente di limitare la ricerca % Ambrogi

in modo da rendere piu ——
. . . Chat  Assistenti  Filtri

efficace la precisione della R

risposta. e

Document Sets

Cerca document set

Ambrogio ha un algoritmo —
che privilegia le
informazioni piu aggiornate peross

e si possono dare delle
priorita ad alcuni documenti
rispetto ad altri.

Filtri avanzati Fren

Fine
gg/mmasas o

Font

@ Web

¥ Universale

® paoiino.madotto@intelligentiae.it
L

Q Cerca

O

quali sono i rischi di un‘asta giudiziria per I'acquirente?

(@) Assistente Legale
Q Sto cercando: How to learn about a judicial auction and steps to participate and win? ©  NascondiDacs

Per rispondere alla tua domanda sui rischi di un'asta giudiziaria per I'acquirente, analizzerd i
documenti forniti e integrerd le informazioni con interpretazioni dottrinali pertinenti.

1. Identificazione della norma specifica

| documenti non contengono una norma specifica che elenchi i rischi di un'asta giudiziaria per

I , ma mazioni sulle ele i delle aste

2. Testo ufficiale della norma

| documenti descrivono le procedure delle aste giudiziarie, in particolare le aste telematiche
notarili, e le precauzioni adottate per garantire la sicurezza e la trasparenza delle procedure @.

3. Interpretazioni dottrinali pertinenti

Le aste giudiziarie, pur offrendo opportunita di acquisto a prezzi competitivi, comportano rischi

specifici per I i , come la ibilita di i il valore dell'immobile o di non
considerare eventuali problemi legali o fisici dell'immobile.

4. Spi i chiarae pi
Rischi per I'acquirente nelle aste giudiziarie:

Convenienza del prezzo: Nonostante I'acquisto all‘asta possa sembrare conveniente,

I'acquirente deve veri
rispetto al valore di mercato dell'immobile. E consigliabile raccogliere informazioni sui valori

are che il prezzo di aggiudicazione sia

di immobili simili nella stessa zona @.

Problemi legali e fisici: Gli immobili in asta giudiziaria possono avere problemi legali (come

hiedimi qualsiasi cosa. <

@ iusilligontiae

B Documenti Estratti

U Acquisto_Asta_Guida_Notariato.... 087 Select [
Updated 7 days ago.

L'ORDINANZA DI VENDITA Il giudice delle esecuzioni
con 'ordinanza di vendita stabilisce le condizioni e i
termini della vendita all'asta, ovvero: m se essa deve
essere delegata a un professionista (notaio, avvocato o
commercialista) o deve tenersi alla sua presenza; m le
modalita con cui deve tenersi la vendita ..

@ Le aste giudiziarie 076 Select [

Chi pub partecipare ad un‘asta giudiziaria? 3. | soggetti
di cui all'art. 1471 c.c. 4. Aste giudiziarie: quali beni
vengono venduti? 5. Aste giudiziarie: gli atti
imprescindibili 6. Come partecipare ad un'asta
giudiziaria? 7. Il delegato alla vendita 8. La possibilita di
visionare il bene prima dellacquisto 9. Aste ...

@ Guida Completa All'asta Giudizi 076 Select (]

Tempi di chiusura rapidi Infine, le aste giudiziarie
spesso permettono una chiusura rapida della
transazione. Una volta aggiudicato immobile, il
processo di trasferimento della propriet pud essere
relativamente veloce, consentendo agli acquirenti di
entrare in possesso della proprieta in ...

@ Guida Completa All'asta Giudizi 076 Select

Tempi di chiusura rapidi Infine, le aste giudiziarie

transazione. Una volta aggiudicato immobile, il
processo di trasferimento della proprieta pud essere
relativamente veloce, consentendo agli acquirenti di
entrare in possesso della proprieta in

B Documenti Selezionati

Seleziona i documenti che vuoi interrogare in modo pii
specifico

Ambrogio, /'assistente al vostro servizio
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Data

enabling Business

L’Era degli Assistenti

Un assistente consente di indirizzare il comportamento di Ambrogio in una modalita specifica, sfruttando
tutte le potenzialita della soluzione.

Una libreria di Assistenti in continua evoluzione e sempre pil ricca per rispondere ai problemi delle
organizzazioni.

Ad oggi abbiamo:
Ambrogio: I'assistente di default, & stato ottimizzato per poter rispondere meglio alle domande

Ragionatore: riflette sul problema, il suo ragionamento lo tiene molto legato al contesto della domanda e dei
documenti rilevati

Assistente Legale: si concentra sui documenti con un occhio e una attenzione giurisprudenziale anche se lo
fa in un linguaggio adatto ad ogni utente.

Autore: trasforma la risposta in un breve articolo di quotidiano o di una pubblicazione.

Comparatore di Acquisti: crea di solito una tabella o un elenco evidenziando i punti critici e i punti di forza.
Ovviamente per ogni cosa cerca una citazione che consenta di avere un riferimento nella documentazione.

Analista: si concentra su dati numerici e tabelle, cerca trend, anomalie e connessioni.

Q&A Maker: produce domande e risposte, si pud dare un target come "utente anziano" o "manager".

¥ Ambrogio  CQceca  Dchat

Chat  Assistenti  Filtri

® Nuovo Assistente

Selezions un Assistente per iniziare una
nuova chat con fu

Globale

& Ambrogio

@ GPT

# Ragionatore

@ Assistente Legale

@ Autore

& Comparatore di Acquisti
& Analista

@ Q&A Maker

Assistenti
Preconfigurati

® paolino.madotto@intelligentiae.it

Assistente Legale v

Bn

quali sono i rischi di un‘asta gi

(©) Assistente Legale
Sto cercando: How to learn ab

Per rispondere alla tua doman
documenti forniti e integrerd le

1. Identificazione della n

| documenti non contengono u
I'acquirente, ma forniscono inf

2. Testo ufficiale della n

| documenti descrivono le pro¢
notarili, e le precauzioni adottz

3. Interpretazioni dottrir

Le aste giudiziarie, pur offrenc
specifici per 'acquirente, com
considerare eventuali problem

4. Spiegazione chiara e
Rischi per I'acquirente nelle a
Convenienza del prezzo: |
I'acquirente deve verificar

rispetto al valore di merca
di immobili simili nella stes

Problemi legali e fisici: Gli

Ambrogio, /'assistente al vostro servizio
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Non basta caricare Documenti

(® Aggiungi Connettore
Non vogliamo che i nostri clienti passino le giornate ad ggiung

inserire i documenti.

Collega Ambrogio con le fonti di conoscenza aziendali. Le informazioni saranno aggiornate automaticamente in Ambrogio, in questo modo sara possibile cercare tramite un unico strumento.

Ambrogio si sincronizza con le vostre applicazioni Importa Conoscenza
aziendali che contengono conoscenza e ogni 10 minuti Collega conoscenze direttamente in Ambrogio caricando documenti, collegando siti web e altro
i iorn tomaticamente.
Sl aggiorna automaticamente e 0 U B
Web File Universale Google Sites

Ambrogio consente di caricare decine di formati di file,
da microsoft office 365 a open office, pdf (anche
scannerizzato), rtf, msg, ebook, etc. Configura applicazioni che si sincronizzano automaticamente con Ambrogio

Connette applicazioni utilizzate all'interno dell’organizzazione. | dati saranno sincronizzati ogni 10 minuti se non indicato diversamente nel setup del connettore.

Siamo in grado di importare siti web e di aggiornare le loro gk M s (v) tyt X r
informazioni ogni 24 ore. Slack Gmail Google Drive Github Gitlab Confluence Jira
Si pud connettere al vostro CRM e rispondere sulla base ® Y 4 I (9] » - o
delle domande e risposte presenti o connettersi alle vostre Notion Zendesk Gong Linear Productboard Siab Zulip
banche dati e supportarvi nelle vostre attivita di tutti i tipi.

© B 7 & (o) < J D
Ambroglo e conceplto per Ie Guru HubSpot Document360 BookStack Loopio Sharepoint Discourse
organizzazioni che gestiscono conoscenza 5
e considerano le informazioni Avero Request Tracker

fondamentali per erogare i loro servizi

Ambrogio, /'assistente al vostro servizio
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Ogni interazione con un LLM proprietario lascia

traccia nei loro sistemi: questo significa che dati

aziendali sensibili e informazioni personali P R IVAT E
possono essere utilizzate per ’'addestramento
ed essere disponibili a terzi.

Il testo del DDL sull’intelligenza Artificiale approvato
al Senato il 20 Marzo 2025 richiama la necessita di
utilizzare modelli installati in ltalia.

Private Al e una IA sicura ed interna alle aziende
che protegga i dati aziendali e dei dipendenti

Ambrogio e costruito «private by design»,
sicuro, privato e in linea con GDPR,
«Al Act ready».
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Come funziona la Private Al Data enabling Business

(Servizio di Inferenza \

- Ilmodello LLM ¢ interno all’azienda

- Il software di inferenza € sotto il controllo

- Non vengono conservati i dati del cliente da parte
del modello LLM

- I cliente decide che modello adottare in base alle
sue esigenze

- Nessuna archiviazione dei dati / compliance

- Puo essere installato anche in una istanza cloud
dedicata

- Non c’e addebito a consumo ma si pagano solo le
risorse hardware e la system integration
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Come funziona la Private Al

(Istanza Cloud Sicura ) (On Premise )
- Istanza dedicata presso Cloud Provider - Hardware a carico del cliente
- Estensibilita in base alle esigenze - Installazione
- Gestione del carico - Gestione
- Hardware e S.O. Gestito - Assistenza
- Installazione - Upgrade
- Gestione
- Assistenza
- Upgrade

\_ VAN J

Per comprendere al meglio come strutturare I'inferenza e necessario capire il carico di utenti, il throughput target, utenti contemporanei, finestra di contesto necessaria
per fare ottimizzazione e balancing.

Non si puo portare I'ambiente di laboratorio in produzione!!!
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Cosa sono i «<Parametri» di un LLM

Un parametro in un LLM & un valore numerico che il modello apprende durante Numero parametri Tipo | Byte per parametro Memoria totale
I’addestramento per rappresentare conoscenza e prendere decisioni. 1 miliardo (1B) FP32 | 4 bytes 4GB
e e e . ero posie b3 |7 mirci 78) | FPaz | 4 bytes 20 G

30 miliardi (30B) FP32 | 4 bytes 120 GB
I pfesi determinano I’importanzg dei segr.1ali in ingrfessq. 65 miliardi (65B) FP32 | 4 bytes 260 GB
| bias permettono al modello di adattarsi meglio ai dati.

Insieme, questi parametri controllano come la rete elabora le informazioni e produce
un output. Addestrare la rete significa regolare questi parametri per minimizzare
P’errore tra output previsto e reale.
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Elemento Token tipici

Cosa sono i «Token» di un LLM

Definizione: .
Un token ¢ una unita base di testo che un modello di 1 parolaimedia ~1:3-1.5 10N
linguaggio elabora. Pud essere una parola intera, una parte 1 riga codice ~5-20 token
di parola o un singolo carattere, a seconda del metodo di
tokenizzazione. 1 carattere ~0.25 token
1000 token ~750 parole ~ 4000 caratteri

Spiegazione breve:
I modelli non leggono direttamente frasi o parole, ma

. . i . Finestra di Parole Caratteri Cosa ci puoi fare in RAG
trasformano il testo in sequenze di token. Ad esempio: contesto (token)  stimate stimati
La fra:S? Ch?tC"%PT ? Utl,l,e N [.:)ll.llO“eS§el;e suddivisa in token 512 ~350 ~2000 Chat semplice, risposta a domande brevi,
come: "Chat", "G", "PT", " &", " utile". input singolo paragrafo
1024 ~750 ~4000 Domande + breve documento di supporto
2048 ~1500 ~8000 Prompt + pilu paragrafi / documento corto
4096 ~3000 ~16,000 RAG con contesto multi-documento (es.

FAQ intere o documentazione API)

8192 ~6000 ~32,000 Inserimento di report lunghi, policy
aziendali, articoli scientifici

16,384 (16Kk) ~12,000 ~64,000 Inserimento di interi libri brevi, multiple
fonti dettagliate

32,768 (32k) ~24,000 ~128,000 Ingestione di piu capitoli, lunghi
documenti legali o contratti

65,536 (65k) ~48,000 ~256,000 Analisi e sintesi di archivi, dossier o
manuali tecnici estesi

128,000+ ~96,000 ~500,000+ RAG su base documentale vasta (inclusi
PDF, interi database testuali compressi)
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Cosa sono gli Agenti Al?

v Definizione semplice: Un agente Al € un software che prende decisioni o
compie azioni in modo autonomo per raggiungere un obiettivo.

v’ Esempio pratico: Assistenti vocali, chatbot, software che prenotano voli o
analizzano dati da sol..

v Componente chiave: Gli agenti usano modelli Al (come ChatGPT) ma vanno
oltre, perché possono agire.

£ Non solo risposte: un agente agisce nel mondo digitale.

(C) intelligentiae 2025 - tutti i diritti riservati
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Come funzionano? (Esempio visuale con JSON)

Gli agenti seguono un ciclo:
@ Obiettivo — Pianificazione — Azione — Feedback

{
"input": "Trova ristoranti vegani vicino a me",
"tool_call": {
"tool": "map_search",
“params": {
"query": "ristoranti vegani”,
“location": "geolocalizzazione_utente"
}
},
"model_response": "Ecco 3 ristoranti vegani entro 2 km da te"
}

L'agente non solo capisce, ma decide di usare uno strumento.

O meglio: il software client del modello sulla base delle indicazioni del modello esegue una certa operazione e fornisce i
risultati al modello che li utilizza per produrre la risposta
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Cosa possono fare?

Gli agenti Al possono:

v' Automatizzare compiti ripetitivi (es. invio email, raccolta dati)
v Usare strumenti esterni (browser, API, database)

v Prendere decisioni complesse (es. assistenti legali o medici)
v Interagire tra loro (reti di agenti!)

o Esempio: Un agente riceve una richiesta, interroga un database, genera
un PDF e lo invia via email.
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Tipologie di Agenti

Tipo Descrizione Esempio

Reattivo Risponde a input senza memoria Chatbot base

Deliberativo Pianifica azioni per uno scopo Agente di viaggio Al

Proattivo Agisce senza input diretto Bot che monitora prezzi e avvisa
Multi-agente Collaborano per un obiettivo comune Agenti in un videogioco

A Gl agenti possono essere molto semplici... o molto intelligenti.
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MCP e A2A: Come comunicano gli agenti? Data enabling Business

Protocollo MCP (Model Context Protocol)

Comunicazione Standardizzata tra Agenti Al e Strumenti Esterni

MCP - Message Control Protocol
v' Protocollo per far comunicare agenti e

. CLIENT SERVER
strumen‘h (Agente Al) . PROTOCOLLO MCP | (Strumenti/Risorse)
. o « Elabora richiest icazi i L + Datab:
v Standardizzato, leggibile, modulare B e oreta rispocte _ il - API estome
. . . « Gestisce il contesto PO * File system
v" Ogni messaggio ha: tipo, contenuto, tool,
contesto
Caratteristiche Principali del Protocollo MCP:
® Standardizzazione: Formato uniforme per la comunicazione
{ ® Interoperabilita: Compatibilita tra diversi sistemi e agenti
"“type": *too 1l call® 3 © Sicurezza: Controllo degli accessi e validazione delle richieste
“tool": "web_search", @ Scalabilita: Gestione efficiente di pill connessioni simultanee

“parameters": {

" e N o . 5 3 "
guery": "previsionl meteo Milano Esempi di Applicazione:

} « Accesso a database per recupero informazioni ¢ Integrazione con API di terze parti
} « Elaborazione di file e documenti « Esecuzione di operazioni su sistemi esterni

MCP v1.0 - Protocollo per I'Interazione Agente-Strumento
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MCP e A2A: Come comunicano gli agenti? Data enabling Business

A2A - Agent-to-Agent Protocol

v' Serve per la coordinazione tra agenti AGENT-TO-AGENT (AZA)
v Ogni agente puo: .

v' Delegare un compito Delegare compito

v" Richiedere informazioni al \

v' Rispondere con risultati

< informacioni >
<&

u

Rispondere | |
con risultati

AGENTE ~_ -~ AGENTE
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Protocollo MCP (Model Context Protocol)

Comunicazione Standardizzata tra Agenti Al e Strumenti Esterni

CLIENT
(Agente Al)
« Elabora richieste « Database
« Interpreta risposte

i . * AP| esterne
* Gestisce il contesto « File system

SERVER
(Strumenti/Risorse)

Caratteristiche Principali del Protocollo MCP:

® Standardizzazione: Formato uniforme per la comunicazione
® Interoperabilita: Compatibilita tra diversi sistemi e agenti
© Sicurezza: Controllo degli accessi e validazione delle richieste

® Scalabilita: Gestione efficiente di pill connessioni simultanee

Esempi di Applicazione:

« Accesso a database per recupero informazioni « Integrazione con API di terze parti
« Elaborazione di file e documenti « Esecuzione di operazioni su sistemi esterni

MCP v1.0 - Protocollo per I'Interazione Agente-Strumento

Antrophic

Prompt: fammi un disegno che spiega MCP
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Data enabling Business

MESSAGGE COORDINATION PROTOCOL
(MCP)

— —
— —

CONTROLLER | |
AGENTE AGENT

\_/

Messaggio

OpenAl
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Contatti:
= www.intelligentiae.it

Paolino Madotto
CEO
+393287243271

Ambrogio, /'assistente al vostro servizio
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Data enabling Business

Intelligentiae s.r.l. o o >
e una realta interamente dedicata L”-tﬁlllg-entlae

all’intelligenza artificiale, attiva dal 2021. Prte enabling pusiness

Aumento di capitale a 40.000€ e
trasformazione in s.r.l.

Siamo tra i pionieri in Italia nel campo Sedi Roma e Modena
del machine learning e dell’Al 17 versione di «Ambrogio>

generativa_ _Sviluppo di «<Ambrogio» e investimento
in Al Generativa

Abbiamo realizzato il primo RAG

Primi progetti su algoritmi e analisi dei

(Retrieval Augmented Generation) dati
italiano e introdotto sul mercato la prima
soluzione di Private Al, anticipando le Fondazione di Intelligentiae s.r.l.s
esigenze di sicurezza e sovranita del
dato, oggi sempre piu centrali per Faemia colin
imprese e Pubblica Amministrazione. Nasce il progetto di una societa

dedicata esclusivamente a questi temi
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Data enabling Business

| nostri clienti e i nostri partner

Clienti

consip LLA® ~
lecidu

METIS SR.L. Mister‘m m
Partner

L

{;:%} »'seeweb fe,|ex @

J THINK CLOUD I;gH:Sg-;An*

Membri del
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