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...decisioni Aziendali

Il Board della azienda X analizza il report PEAR contenente gli indicatori di processo KPI e li valuta per 

prendere alcune decisioni strategiche. Il report e' stato preparato dalle singole funzioni senza alcun 

controllo e auditing sul dato.

L'azienda Y  utilizza un insieme di indicatori per valutare una opportunità di business. Gli indicatori 

mostrano un aumento nella difettosità del prodotto e un aumento nei rientri dal campo. I responsabili di 

prodotto decidono di non inserire il prodotto in portafoglio.

L'azienda Z sfrutta un algoritmo di ML per la predizione della efficienza della linea di produzione e 

utilizza i risultato per decidere un piano di acquisto di nuovi macchinari
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Data-Driven Company

insight

 Indicatori KPI

 Algoritmi

 ML / AI

 Dashboard / BI
action

Data–Driven Company: 

le decisioni vengono prese sulla base dei dati
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Come appaiono i report
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La realtà dei dati
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La Qualità del dato: fondamenti

Data  Quality

[ ň╤كĚ→╗كð→τ╛╩σ ╔╤ň→τ f╤كσ ?كĚ→ك╛×¾¾τك¾Ń╤ك╛╤¾¾ Ï ╤Ï τ╛╩σ→9ك ¾╗
?كم¾╤τ→]لا ~ 7á uیك 9ك Ńك‬‭ك? Ï ╤Ï §ك ╩Ï Γň╤♣�

Completeness

UniquenessTimeliness

Validity

Accuracy Consistency

? § ňσ×كم ¾τ╛ň→τň

(Fonte: DAMA UK)
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Trento – Lug. 2020 - Corso Introduttivo ISO 37001:2016
CARB S.n.c. – Francesca Marchini - Riccardo Bianconi

Data Quality: come iniziare

 Framework: DAMA, DGI, EDM, 
AIM, SAM, ISO8000 … 

 Processi: Definizione obbiettivi, Assessment, 
Adozione di Standard, Piano implementativo, 
definizione Ruoli e Responsabilita’

 Tecnologia: ETL, Pandas, 
OpenMetadata,…

 Working Group: IAQG, Kaggle, … 
1. People

2. Process

3. Tool

In che ordine?
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Il salto di paradigma: dalla qualità alla tracciabilità

Casi concreti in cui la tracciabilità fa la differenza
Audit, 

Contenziosi, 
AI explainability

transf

data source db#2 db#3 Report/Dashboard

Perché la qualità non basta

 Compliance (GDPR, BCBS239)

 Auditing

 Change Management

 Transparency

transf transf
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La tracciabilità del dato: principi e architetture

Data Lineage is a description of the pathway from the data source to their current location and the 

alterations made to the data along the pathway.
(DAMA Dictionary of DM, 2nd Ed)
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Datachain: controllo Qualità e lineage

QC:
• Schema
• Range
• Formato
• Timeliness
• Valori duplicati
• Missing

EXTRACT TRANSFORM xá � ?
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RAW DATA

LOG LOG LOG
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Data Governance in azione: modello operativo

Data Governance:
Policy e framework per garantire qualità e tracciabilità

Data 
Governance

BU

Sub 
Area

Sub 
Area

Sub 
Area

Sub 
Area

Data 
Governance

BU

(Replicated)

richiesta KPI verifica Data 
Quality

Ricostruzione 
Lineage

Processo di KPI auditing

KPI Validato
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 La qualità del dato e' necessaria ma non sufficiente

 La tracciabilità rende il dato auditabile e affidabile

 Serve un modello organizzativo e tecnologico coerente

Takeaway
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE

ing. Fabio Gatti
fabiogattibox@gmail.com

https://www.linkedin.com/in/fabiogatti1969/
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