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DQ: review principi fondamentali

Data Quality

 Fit for consumption

 It meets the needs of Data Consumer
(Fonte: DMBOK – Ch 13 Data Quality)

 DQ dimensions: caratteristiche misurabili per valutare 

la Qualità dei Dati

 Valutarle nel loro complesso

 Integrare con QGates

 Rapportarle ai business needs
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Use case#1: Source spreadsheet
Scenario
L' unità operativa X fornisce alla funzione DG un foglio di calcolo per Data Ingestion e costruzione 
report periodico

Data Gov

DW Report / BI

Data Issue
Violazione Schema

raw data

Modifica nomi colonne / 
ordinamento

Variazione struttura
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Use case#1: Invio spreadsheet
Remediation
Enforcement rapporto Cliente / Fornitore e istituzione di un Data Quality Gate tramite Data Contract

Data Gov

DW Report / BI

raw data

QG

Data producer Data consumer

Data Contract

RC
Elaborazione manuali
Change in data structure
Weak lineage
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Use case#2: Multi Domain DW
Scenario
DW alimentato da dati proveniente da diversi Data Domain e con KPI dipendenti

Domain#A

Data Issue
Inconsistenza / Validità KPI

╗Ï☺ك×

Domain#B

Domain#C

Domain#A

Domain#B

Domain#C

KPI
OK

NOT OK

NOT OK

Propagazione errore

DW

DW
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Remediation
Trasmettere Metadato relativo a DQ e utilizzare la metrica per valutare se il dato e' Fit for Consumption 

RC
Valutare un Dato con i propri Metadati
Concetto di DQ Inter Domain

Use case#2: Multi Domain DW

Domain#A

Domain#B

Domain#C

KPI
OK

NOT OK

OK

"KPI":

"data" :[#,#,..]

"meta" : "DQ#1" : #
"DQ#2" : #
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Use case#3: ERP
Scenario
DW alimentato da dati proveniente da ERP (es. SAP) con campi parziali

Data Issue
Completeness / Validity KPI

Domain#A

KPI
NOT OK

ERP DW
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Remediation
Valutare DQ del KPI per stabilire la validita’ dell’indicatore 

RC
Azione di processo
Non sempre possibile imporre blocchi sul 
data entry

Use case#3: ERP

Domain#A
ERP DW
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Use case#4: Master Data Management
Scenario
DW collegato (join) a dati Master con dati mancanti o duplicati (es CRM, anagrafica cliente)

Data Issue
Completeness / Validity KPI

Domain#A

KPI
NOT OK

DW

MASTER

X
Missing/Dup
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Remediation
I Master Data sono dati critici by definition. Applicare processi di Master Data Management

RC
Processo MDM

Use case#4: Master Data Management

Domain#A
DW

MASTER

X
Missing/Dup

Observabilty plt
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Misura quantitativa
Usare i risultati come misura delle iniziative di Data Governance
- Selezione delle aree di miglioramento
- Indice Fit for Consumption

Misurare la DQ: alcune considerazioni

Considerare le dimensioni nel loro complesso
Focus sui right data

Distribuzione bilanciata dei controlli
Maggiore evidenza sulle aree critiche

9→σ ╔Γ¾╤¾τ¾╛╛
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Uniquenes s
5%

Timelines s
5%

Validity
40%

Accuracy
5%

Cons is tency
5%

Comple tenes s
25%

Uniquenes s
5%

Timelines s
10%

Validity
25%

Accuracy
20%

Cons is tency
15%
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Business-Driven
I Data Project e la Data Culture in azienda a supporto delle iniziative di Business

Verso una cultura del dato

Framework based
Sfruttiamo i framework consolidati

I pillar in priorità
People, processes, tools
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE

ing. Fabio Gatti
fabiogattibox@gmail.com

https://www.linkedin.com/in/fabiogatti1969/
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