Messa in esercizio: criticita e mitigazioni
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Provare le funzioni nel workflow di sala:
sorgenti, routing, preset, visualizzazione,
archiviazione e configurazioni operative.
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e 3 | e Prevedere formazione pratica, prove guidate,
% % g ma non compresa /” % ((% affiancamento iniziale e raccolta delle |
criticita nei primi utilizzi.
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) . ) Referenti clinici e tecnici formati, |
O Assenza di referenti formati .~ Q riconoscibili e attivabil
0600 per la gestlone delle A -9 / p Individuare e formare figure cliniche e tecniche
B O . } in grado di riconoscere il problema, effettuare
criticita operatlve @ una prima valutazione e attivare i canali di
k. \. supporto appropriati.

La messa in esercizio e efficace quando il sistema e non solo
conforme, ma realmente utilizzabile dal personale nel workflow
quotidiano.
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La fase piu lunga: I’esercizio
Dal progetto realizzato al sistema da governare nel tempo

U %

Progettazione Esecuzione Collaudo AVVi? S

opeTatyo Esercizio
6 mesi 3 mesi 1mese 1mese 10-1 5anni
é‘% Manutenzione

O Aggiornabilita

@ Continuita operativa
La sala integrata non termina con 1’avvio: entra nella fase in cui deve essere
mantenuta, aggiornata e resa disponibile nel tempo.
Manutenzione
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Presa in carico post-garanzia: quale modello manutentivo?

Alla scadenza della garanzia, chi governa manutenzione, interfacce e responsabilita della sala
integrata?

Modello i di Criticita

® Competenza specifica * Costo piu elevato
Z@ sull'architettura installata e Dipendenza dal fornitore
® Unico interlocutore ® Rischio lock-in
Contratto con ¢ SLA dedicati ® Perimetro contrattuale da definire
fornitore / con precisione

® Gestione di ricambi, aggiornamenti

] =S ® |ntegrazione con procedure
e interfacce proprietarie

aziendali da governare

® Presidio diretto dell’Azienda * Responsabilita frammentate
i , N ® Competenze specialistiche
@ ® Possibile contenimento dei costi P b

non sempre disponibili

integratore

e |Integrazione con processi interni * Zone grigie tra biomedicale
)

e Maggiore controllo sulle priorita ICT e impianti
® Diagnosi piu complessa

Gestione interna /
contratti aziendali

® Riduzione dipendenza da un

unico fornitore ® Necessita di documentazione
e coordinamento molto solidi
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Stakeholder e responsabilita nel ciclo di vita

el

Sistema video /
integrazione

NI

Dispositivo
biomedicale

Se responsabilita e interfacce
non sono definite, ogni guasto
rischia di diventare un
rimpallo tra competenze.

&

Malfunzionamento s 7= i
della sala integrata
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alimentazioni
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i monitor / display
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©ICT/ rete dati
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Esempio di confine: o
i Ufficio tecnico
¢ alimentazione / cablaggi
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@ [te

* \ visualizza il segnale /

J
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iy ﬁg  Utilizzatori di sala

. utilizzo shagliato
N ; 9 J Manutenzione
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§}““m. Obsolescenza, aggiornamenti e cybersecurity

‘\““1\1
ST NI

Obsolescenza
del sistema
integrato
—— O (T
Q Hardware e < 7 Software.g ) Cybersecyrity
componenti compatibilita e accessi

0 dispositivi ° release 0 patch

0 monitor Q sistemi operativi 0 accesso remoto

° matrici video 0 driver ° credenziali

0 server/client 0 protocolli Q policy ICT

0 ricambi 0 compatibilita sorgenti ° vulnerabilita
% . .

Una sala integrata puo diventare critica non solo in seguito a un guasto ma anche per
motivi legati a compatibilita, aggiornabilita o sicurezza.

'
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Manutenzione: criticita e mitigazioni

NI

\ et N Modello manutentivo
e Modello manutentivo &3 ==} ben strutturato
v -@ non deﬁnito 2 /o n] I:I@ Stabilire come viene presa in carico la sala
/ dopo la garanzia, con perimetri di
/ \ intervento chiari.

% SREAE A
i N
2 R bilit: \ -’/ e Responsabilita e interfacce

—, esponsabiiita [S5) & B chiaramente definite
8 8 8 non 80V9mate : & 8 8 Definire chi fa cosa tra ingegneria clinica,
i ICT, ufficio tecnico, utilizzatori e fornitore.
\ J \
e N
, s i \ / Gestione programmata
[D Ciclo di vita gestito (5 ) @ del ciclo di vita
D[I in modo reattivo & : ( Pianificare aggiornamenti, cybersecurity,
~— obsolescenza, fine supporto, ricambi e
L J \ continuita operativa. )

La gestione manutentiva e efficace quando anticipa il rischio, |
chiarisce le responsabilita e mantiene la sala disponibile lungo tutto | ,
il ciclo di vita.

Manutenzione

Dott. Ing. Alessandro Liberi

“Dalla progettazione alla manutenzione: la sala operatoria integrata come progetto ad alta complessita multidisciplinare”

20/06/2026 | pag. 35


http://www.ording.roma.it/

Le criticita trasversali dell’intero ciclo

A) Fabbisogno funzionale
non chiaramente definito
procedure - workflow - prestazioni

) B) Multidisciplinarieta e

(=1

- .
&+& | interfacce non governate

NI

attori - integrazione - responsabilita

C) Presa in carico operativa
del sistema debole
formazione - avvio - super-user

1t

£
D) Ciclo di vita non definito

fin dalla gara

manutenzione - aggiornamenti - obsolescenza

©
é%y ©);

J

L

4 3 6

Fabbisogno Progettazione Gara Esecuzione Collaudo / avvio Manutenzione

Le criticita piu rilevanti non nascono in una singola fase: attraversano tutto il ciclo e
richiedono un governo continuo.
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: Il ruolo dell’ingegnere clinico come figura di governo
wm:_:II Raccordare fabbisogno, tecnologia, organizzazione e ciclo di vita

Tecnologia
dispositivi,
integrazione,
sicurezza

Clinica
fabbisogno,

Y workflow,
=Y Y utilizzatori

Ciclo di vita Impianti
manutenzione, Led spazi,
obsolescenza, predisposizioni,
i . compatibilita )
PR Ingegnere nstallatva /.
B ° ° s >
. clinico : |
= Garaecontratto ICT
\,; requisiti, rete, dati,
,,=© criteri, | cybersecurity,
— N verificabilita accessi
/

Il valore dell’ingegnere clinico € nel governo delle interfacce: tra persone, tecnologie,
documenti, responsabilita e tempi.

Dott. Ing. Alessandro Liberi

“Dalla progettazione alla manutenzione: la sala operatoria integrata come progetto ad alta complessita multidisciplinare”

20/06/2026 | pag. 37


http://www.ording.roma.it/

Quattro messaggi da portare a casa

Take Home Message

1. La sala integrata & un sistema
da governare, non una somma di

tecnologie da acquistare

2|l valore nasce dal fabbisogno,

non dalla tecnologia

3. Le interfacce si governano
solo se responsabilita e confini

operativi sono chiari

4. La gestione del ciclo divita
inizia prima dell'acquisto
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?WM { cltoraniore

Dott. Ing. Alessandro Liberi
alessandro.liberi@ptvonline.it
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